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01.01.2026 09:00 Uhr - 31.12.2026 16:30 Uhr
TEAM Ich habe es schon 1000 Mal gesagt...

Das Verständnis von Verhalten aus systemischer Sicht

Wer kennt diesen Ausspruch nicht? Dahinter verbergen sich vielfältige Emotionen bei 
den am Prozess beteiligten Personen wie Ärger, Frust, Resignation und die Frage, 
warum der betreffende Bewohner/Klient - trotz ständiger Ermahnungen und 
Aufforderungen - immer wieder dasselbe Verhalten zeigt. Das soziale Miteinander 
gerät in eine Sackgasse. Es gibt scheinbar keine Lösung - weder auf der 
Beziehungs- noch auf der Sachebene.
Um das Verhalten des anderen zu verstehen und lösungsorientiert damit umgehen 
zu können, reicht eine personenzentrierte Sichtweise nicht aus. Sie betrachtet nur 
den Menschen, der ein Verhalten zeigt, nicht jedoch das System, in dem das 
Verhalten gezeigt wird, d.h. die institutionellen Rahmenbedingungen, den 
Arbeitsplatz, die Wohnsituation, die Angehörigen oder die Mitarbeiter und das Team.
Eine systemische Sichtweise geht davon aus, dass sich Verhalten ändert bzw. 
ändern kann, wenn sich das System, in dem es gezeigt wird, ändert.
Am Ende der Fortbildung
• haben Sie die systemische Sichtweise bei der Analyse von Verhalten 
kennengelernt
• sind Sie in der Lage hilfreiche Handlungsstrategien für den pädagogischen Alltag zu 
entwickeln
• können Sie die Bedeutung für einen gemeinsamen pädagogischen Kontext 
erkennen und diesen herstellen 
• können Sie als Multiplikatoren die entwickelten Konzepte innerhalb ihrer Einrichtung 
umzusetzen
• haben Sie theoretischer Inhalte unter Bezugnahme auf persönliche Erfahrungen 
erlernt  und durch Übungen und Praxisbeispiele vertieft
   
Referentin: Dagmar Rudy
Die Fortbildung findet in Ihrer Einrichtung statt.
Der Termin (1-tägig, Dauer 8 UE à 45 min) wird nach der Anmeldung individuell 
vereinbart.

Zielgruppe:

Termin: 
01.01.2026 09:00 Uhr - 31.12.2026 16:30 Uhr
 

Veranstaltungsort: 
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inhouse inhouse

Veranstalter:
Caritasverband für die Diözese Passau e. V., Fachbereich Allgemeine 
Kompetenzbildung und -entwicklung Abteilung Bildung

Veranstaltungsnummer: 
MB26-11T


